
Service Insights en MealConnect (SIMC) es una plataforma digital recomendada de registro de entrada 
que, además, es un sistema totalmente GRATUITO y sin costo disponible para todas las 
agencias asociadas.

Es una plataforma basada en la web y fácil de usar, lo que significa que se puede acceder a ella desde
prácticamente cualquier dispositivo. Ayuda a las agencias a realizar un seguimiento de las visitas de los
vecinos y a gestionar el registro de entrada de una manera más organizada, y se puede utilizar en casi
cualquier dispositivo. Mantiene la información de los vecinos de cada agencia en privado, al mismo
tiempo que permite generar informes y análisis seguros a un nivel más amplio. Podemos comprender
mejor qué está provocando la inseguridad alimentaria y qué necesitan nuestros vecinos. ¡También
significa un servicio más rápido y el fin de las carpetas gigantes de papel o las bases de datos obsoletas!

Lo que necesita saber:

Cuando los vecinos visitan su punto de 
distribución, usted puede recopilar datos 
importantes mediante preguntas de registro 
personalizables. Esta información se almacena de 
forma segura para que el proceso de registro sea 
más fácil y rápido cuando ellos regresen.

Los datos se convierten 
en informes visuales y 
detallados sobre su 
comunidad y sus 
necesidades. ¡Esto 
ayuda a conseguir 
fondos y apoyo para 
nuestras agencias!

Muchas funciones adicionales que incluyen 
tecnología financiada por subvenciones, acceso 
sin conexión, reservas, gestión de duplicados, 
informes de TEFAP, exportación de datos y la 
capacidad de asignar tarjetas individuales con un 
código de barra QR para los vecinos.

¿Tiene preguntas? 
¿Quiere unirse?

Por favor, póngase en 
contacto con nuestra 

Especialista de Service 
Insights en Second Harvest 

Food Bank of Central Florida. Correo electronico: 
rdorosario@feedhopenow.org

Numero de telefono: 
407-514-1044

Regina Do Rosario


