AYUDENOS A SERVIRLE MEJOR

ESTA AGENCIA ESTA CAMBIANDO AL SISTEMA
DE REGISTRO SIN PAPEL DE SECOND HARVEST
FOOD BANK
SERVICE INSIGHTS ON MEALCONNECT (SIMC)

¢QUE?

La mayoria de los datos son OPCIONALES, pero para recibir
alimentos del programa USDA TEFAP, se requieren algunas
preguntas basicas como: Nombre, Condado, Nimero de personas en
el hogar y elegibilidad de ingresos.

Solo necesita proporcionar esta informacién una vez aqui y, en
futuras visitas, Gnicamente se le preguntara si algo ha cambiado.

¢POR QUE?

SIMC ayuda a reducir los tiempos de espera aqui y en otras
agencias de Second Harvest que usan el sistema.
También nos ayuda a nosotros y a Second Harvest a adaptar los
servicios para apoyar mejor sus necesidades.

PRIVACIDAD

SIMC sigue practicas de seguridad estandar de la industria para
garantizar que su informacion se mantenga confidencial y privada.
Es mas seguro que usar formularios en papel.

Second Harvest solo utiliza datos ANONIMOS / sin identificacién
personal para mejorar los servicios y abogar por mas apoyo.

; PREGUNTAS? COMUNI'QUESE CON SECOND
C D ¢ e
OF CENTRAL FLORIDA SIMC@QFEEDHOPENOW.ORG




